Systemy CRM, zarzadzanie dokumentami Workflow, rozwigzania CRM i strategie

Logotec DDM9000 Web Edition zintegrowany z ePUAP

Nowa wersja systemu Logotec DDM9000 Web Edition Urzad zintegrowana zostata z ePUAP - elektroniczna
platforma ustug administracji publicznej. W rozwigzaniu [Mwzgledniono réwniez najnowsze przepisy
dotyczace obstugi instrukcji kancelaryjnej. System umozliwia komunikacje z platformg BIP. Do
podstawowych celow i korzysci integracji systemu Logotec DDM9000[Web Edition Urzad@platformy
ePUAP nalezg : O
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O0Zorganizowanie pracy uzytkownikéw tylko w jednym systemie O

oo
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OUtatwienie zarzadzania dostepem pracownikow do zasobdw z ePUAP O
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O

MZorganizowanie pracy uzytkownikow tylko w jednym systemie Logotec DDM9000 Web Edition Urzad [
O
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00d uzytkownikow systemu Logotec DDM9000 Web Edition Urzad nie jest wymagana znajomosc¢ obstugi
interfejsu ePUAP O
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CUtatwienie pracy osob odpowiadajacych za wymiane korespondencji z wykorzystaniem platformy
ePUAP. Unikniecie pracy w dwdch systemach, brak koniecznosci podwéjnego logowania do Logotec DDM i
ePUAP [
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[INie wymagane sg zmiany w ePUAP np. w przypadkul@miany uzytkownika obstugujgcego
korespondencje [
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Zakres integracji obejmuje O

O
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OOdbieranie i umieszczanie w DDM dokumentéw ze wskazanych skrzynek podawczych ePUAP O
oo
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oo
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OWysytanie korespondencji i dokumentéw DDM do adresatéow w ePUAP [

oo

oo

O

Wiekszos¢ ustawien konfiguracyjnych zwigzanych z integracjg DDM-ePUAP jest zarzgadzana przez
Administratora Logotec DDM9000 Web Edtion Urzad. [T
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SKRZYNKA PODAWCZA ePUAPII
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OWybrane skrzynki DDM sg skojarzone z adresami skrzynek podawczych ePUAP [
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OJedna skrzynka DDM moze obstugiwac wiele adreséw z réznych skrzynek podawczych O
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OWiele skrzynek DDM moze obstugiwacé wiele adreséw jednej skrzynki podawczej O
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[BODPIS ELEKTRONICZNY
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OWysytajac dokumenty z systemu Logotec DDM9000 Web Edtion Urzad doliskazanego adresata w
ePUAPMMiymagane sq: O
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OPosiadanie podpisu elektronicznego. I

ad

ogd

ogd

od

[OZainstalowanie komponentu do podpisu elektronicznego ePUAP w przegladarce Internet Explorer. [
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